CONSIGNES POUR REMPLIR LE FORMULAIRE NUMÉRIQUE
DE LA DEMANDE DE RENOUVELLEMENT DU DOCUMENT DE VOYAGE
Veuillez remplir tous les champs de la demande en caractères latins, comme ils apparaissent dans votre document de voyage actuel.
 Une photo de passeport récente sous forme numérique doit être jointe à la demande de renouvellement de document de voyage (TDV) dûment remplie. La photo doit être prise par un laboratoire spécialisé et livrée sous forme numérique, afin que vous puissiez la joindre lors de l’envoi du message électronique. Dans le cas d’une famille (conjoints, enfants mineurs), une demande séparée doit être déposée pour chaque membre, avec la photo correspondante, et envoyée par courriel séparé.
Le courriel avec les pièces jointes (demande et photo) doit être envoyé à l’adresse GAS.traveldoc@migration.gov.gr ; en objet, indiquer « Travel Doc Renewals» et votre numéro de Permis de Séjour (p.ex. « Travel Doc Renewals P123456789 », voir graphique ci-dessous).
ATTENTION : Outre ce qui précède, les documents suivants doivent être complétés, visés pour l’authenticité de la signature et envoyés par courrier recommandé à l’adresse suivante: SERVICE D’ASILE - 2, Avenue P. KANELLOPOULOU, 10177 ATHÈNES :
1. La déclaration solennelle ci-jointe (Annexe A) prévue par le cadre juridique pertinent pour la délivrance de documents de voyage, qui doit être visée pour l’authenticité de la signature. L’authentification de la signature peut se faire soit dans les Centres de Service aux Citoyens (KEP), soit dans les Postes de Police.
2. ATTENTION : Dans le cas de mineurs de plus de 15 ans, la déclaration ci-dessus doit également être soumise pour l’enfant, signée par le mineur et ses deux parents se trouvant en Grèce.
Si la demande / déclaration pertinente n’est pas envoyée et reçue, le Service d’Asile ne sera pas en mesure de traiter la demande de renouvellement de documents de voyage.
3. Dans le cas d’une demande de renouvellement de documents de voyage d’enfants mineurs, les deux parents se trouvant en Grèce doivent remplir la déclaration (Annexe B) par laquelle ils consentent au renouvellement du document de voyage de l’enfant, indépendamment de son âge ; la déclaration en question doit être visée pour l’authenticité de la signature. L’authentification de la signature peut se faire soit dans les Centres de Service aux Citoyens (KEP), soit dans les Postes de Police.
4. ATTENTION : La déclaration de consentement en question doit être soumise par les deux parents de l’enfant mineur.
Si la demande / déclaration pertinente des deux parents n’est pas envoyée et reçue, le Service d’Asile ne sera pas en mesure de traiter la demande de renouvellement de documents de voyage de l’enfant mineur.


[image: ]
À la réception du nouveau document de voyage, les dispositions de l’article 9, paragraphe 2, de l’acte ministériel commun 10566/2014 (J.O. B´3223) sont applicables.
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Il convient de noter que dans les cas où l’un des parents se trouve hors de la Grèce, ou s’il s’agit d’une famille uniparentale, ou d’un mineur non accompagné, les demandes de documents de voyage seront soumises au Bureau Régional d’Asile / à l’Unité Autonome d’Asile compétent(e) du lieu de résidence du bénéficiaire.

 Consignes pour remplir le formulaire numérique de demande
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1. Date :
Saisir la date de dépôt de votre demande en sélectionnant la date pertinente sur le calendrier qui apparaît dès que vous cliquez sur la case vide (cf. figures ci-dessous) :

1ère étape
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2ème étape
2. [image: ]Nom :
Saisir votre nom de famille, exactement comme il figure sur le document de voyage (TDV) que vous avez déjà en votre possession.

3. Prénom :
Saisir votre prénom, exactement comme il figure sur le document de voyage (TDV) que vous avez déjà en votre possession.


4. Numéro du titre de séjour actuel :
Saisir le numéro du Titre de Séjour que vous possédez, tel qu’il apparaît en haut à droite de votre carte (cet élément est composé d’une (1) lettre de l’alphabet latin et de neuf (9) chiffres sans espaces, ex : P00403xxx.) cf. la flèche rouge sur la figure ci- dessous :
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5. Numéro du document de voyage actuel (TDV) :
Saisir le numéro du document de voyage que vous possédez, tel qu’il apparaît en haut à droite de votre document de voyage (cet élément est composé de deux (2) lettres de l’alphabet latin et de sept (7) chiffres sans espaces, p.ex. : ΑΑ043xxx) cf. la flèche rouge sur la figure ci-dessous :
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6. Lieu de Résidence :
Remplir la case en choisissant, parmi les départements figurant sur la liste, celui où vous résidez en permanence. Ensuite, saisir la ville dans laquelle vous résidez. Cette déclaration équivaut à une déclaration officielle de votre lieu de résidence, qu’il vous sera demandé de confirmer lors de la réception de votre nouveau document de voyage (TDV). Veuillez noter que cette déclaration sert de référence pour déterminer quel Service Régional d’Asile est responsable pour l’examen de votre demande, ainsi que pour déterminer le lieu de délivrance de votre nouveau document de voyage (cf. figure ci-dessous).
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7. Numéro de téléphone :
Saisir votre numéro de téléphone, afin que nous puissions vous contacter si nécessaire, pour des questions relatives à votre demande.

8. Adresse électronique :
Saisir votre adresse électronique, où vous recevrez des informations concernant le suivi de votre demande.


9. Pour faire délivrer le droit administratif à payer, la procédure est identique à celle suivie pour la délivrance du document de voyage initial.
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